WYCIAG Z REGULAMINU PRZEWOZU OSOB | BAGAZU W PUBLICZNYM TRANSPORCIE

ZBIOROWYM ORGANIZOWANYM PRZEZ GMINE MIASTA SANOKA.
(Obowiazuje od dnia 17 MAJ 2021r. — (Na podstawie Uchwaty Rady Miasta Sanoka Nr XLIl / 351 /21 z dnia 27.04.2021r.)

1. PRZEWOZ OSOB.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE.
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\Wsiadanie i wysiadanie dozwolone jest tylko na przystankach, po calkowitym zatrzymaniu autobusu.
(Na przystankach kraficowych wsiadanie jest dozwolone po zakonczeniu czynno$ci zwigzanych ze zmiang|
kierunku jazdy i podjechaniu autobusu na przystanek dla wsiadajacych.

Pasazer zamierzajgcy wsig$¢ lub wysias¢ na przystanku oznaczonym ,,na Zadanie” obowigzany jest uprze
dzi¢ o tym wczesniej kierujacego autobusem.

[Pasazer zajmujacy miejsce stojace powinien w czasie jazdy trzymac¢ si¢ uchwytéw lub poreczy .

[Dziecko przewozone w autobusie w wézku powinno byé zabezpi przed wypad

¢
Zabrania si¢ pasazerom: otwierania drzwi autobusu w czasie jazdy, zanieczyszczania autobusu lub nisz-|
czenia jego urzadzen i wyposazenia, wychylania si¢ z autobusu i opierania si¢ o drzwi w czasie jazdy, ogra-
niczania pola widzenia kierujacego autobusem i blokowania przedniego pomostu, dawania nieuzasadnionych
sygnalow w celu zatrzymania autobusu, spozywania artykulow zywnosciowych mogacych zabrudzi¢ innyc
pasazeréw i zanieczy$ci¢ wnetrze, grania na instrumentach muzycznych, korzystania z urzadzen nagtasnia-|
jacych lub zaktocania spokoju w autobusie, palenia tytoniu, spozywania: napojow alkoholowych, $rodkd
odurzajacych itp., wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z autobusu, wchodzenia i przebywania w autobu-
sie na tyzworolkach, wrotkach itp. , zebrania i sprzedazy obnosnej, nalepiania w autobusie plakatow i oglo-
szefi, rozdawania ulotek oraz materiatow reklamowych, wykonywania czynno$ci mogacych narazi¢ wspotpa-|
sazerow na szkody i obrazenia, wykonywania czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych.

Kierujacy autobusem moze odmo6wi¢ przewozu oséb: nietrzezwych i zachowujacych sie¢ agresywnie, nie4
bezpiecznych dla pasazerow, bgdacych pod wptywem $rodkow odurzajacych, wzbudzajacych odrazg nie
chlujstwem, mogacych zabrudzi¢ odziez innych pasazerow. Osoby zagrazajace bezpieczenstwu lub po

IPasazer odpowiada za spowodowanie z wlasnej winy uszkodzenie autobusu.

Operator odpowiada za szkody poniesione przez pasazeréw, a wynikajace ze stanu techniczne-
|20 autobusow .

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody przez niego niezawinione, powstate m.in. nal
skutek przerw w ruchu albo zmian kierunku jazdy spowodowanych przyczynami techniczno-
organizacyjnymi.

Skargi, reklamacje i wnioski dotyczace funkcjonowania publicznego transportul
zbiorowego mozna sktada¢:

* pisemnie na adres: Gmina Miasta Sanoka, 38-500 Sanok ul.Rynek 1,

o telefonicznie na nr (13) 465 28 30 (od godz. 7:30 do godz. 15:30 w dni robocze),

o elektronicznie na adres e-mail: gosp@um.sanok.pl

V. ULGI TARYFOWE.

|V.1. - PRZEJAZDY BEZPLATNE.
(wazne na wszystkie STREFY)

rzadkowi oraz osoby nieposiadajace waznego biletu lub odmawiajace okazania dokumentu tozsamosci
kontrolujacemu bilety moga by¢ usuniete z autobusu.

II. PRZEWOZ BAGAZU RECZNEGO.
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Pasazerowie mogg przewozi¢ w autobusach zwierzeta domowe oraz bagaz podreczny, jezeli istnieje mozli-
wos¢ takiego ich umieszczenia, aby nie utrudnialy przejécia, nie narazaly na zabrudzenie lub zniszczenie|
odziezy innych pasazerow, nie stwarzaly niebezpieczenstwa zabrudzenia lub uszkodzenia elementéw auto-|
busu oraz nie ograniczaty widocznosci dla kierowcy i nie zagrazaly bezpieczefistwu ruchu. W uzasadnio-
nych przypadkach (przy duzej liczbie pasazerow) kierowca moze odmowic¢ przewozu bagazu (za wyjatkiem
'wozkéw inwalidzkich i dziecigcych) o rozmiarach stanowigcych utrudnienie dla przewozonych osob.
(Bagazu recznego i zwierzat nie wolno umieszczaé na siedzeniach.

Przedmioty przestrzenne i podtuzne, bedace pod nadzorem pasazera i stanowigce bagaz podreczny, ptaki
i male zwierzgta domowe trzymane na kolanach lub r¢kach i umieszczone w koszach, klatkach, skrzynkach
W sposob zabezpieczajacy przed wyrzadzeniem szkody i ucigzliwo$cig ze wzglgdu na zapach, hatas, itd
wozki inwalidzkie, ztozone wozki dziecigce i male rowerki, psy bgdace przewodnikami 0sob ociemniatych
z odpowiednimi uprawnieniami nie podlegaja optacie.

Za oplaty przewidziang w taryfie moga by¢ przewozone znajdujace si¢ pod opiekg pasazera duze psy, wy-
[posazone w kagance i trzymane na smyczy, duze wézki dziecigce oraz rowery.

(Osoby przewozace psy winne posiada¢ aktualne $wiadectwo ich szczepienia.

W autobusach nie wolno przewozi¢: przedmiotow, ktore moga wyrzadzi¢ szkodg innym pasazerom lub
moga uszkodzi¢ albo zanieczysci¢ autobus (np. ostre narzedzia jak: kosy, pily, szyb okiennych lub otwarte|
naczynia ze smarami, farbami), przedmiotow fatwopalnych, cuchnacych, radioaktywnych, zracych, wybu
chowych, trujacych oraz innych materialéw niebezpiecznych (w tym butli gazowych), broni palnej lub ga-|
zowej (z wyjatkiem uprawnionych do tego funkcjonariuszy w czasie petnienia stuzby), zwierzat niebez
piecznych i jadowitych oraz gospodarskich.

II

I. ZASADY POBIERANIA OPLAT I KONTROLA BILETOW.
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(Ceny biletow okresla w drodze Uchwaly Rada Miasta Sanoka, bilet jest dokumentem po$wiadczaja-
cym dokonania oplaty za przewéz, obowiazuja wylacznie bilety z nadrukiem MKS Sanok.

Po wejsciu do autobusu pasazer obowigzany jest bezzwlocznie skasowa¢ posiadany lub zakupiony w bileto-|
macie bilet (opcjonalnie zakupi¢ go u kierowcy) i zachowa¢ do kontroli. Zabrania si¢ odstgpowania bilet:
ljednorazowego, wykorzystanego do przejazdu innej osobie. Bilety czasowe wazne sa na czas okreslony|
w taryfie oplat od momentu skasowania.

Kierowca sprzedaje bilety tylko podczas postoju autobusu na przystankach. Celem usprawnienia po-|
'wyzszej czynno$ci pasazer powinien dysponowac uprzednio wyliczona gotéwka.

Pasazerowie korzystajacy z prawa do bezplatnego lub ulgowego przejazdu zobowiazani sa do posiada-
nia przy sobie dokumentu stanowiacego podstawe przystugujacego uprawnienia.
Przedsigbiorstwo komunikacyjne (kierujacy autobusem) lub osoba posiadajaca upowaznienie i legity
mujaca si¢ umieszczonym w widocznym miejscu identyfikatorem moze dokonywa¢ kontroli biletow i do-
kumentow, uprawniajacych do przejazdu autobusami MKS Sanok. Pasazer obowiazany jest umozliwi¢ kon-
trolujacemu szczegdtowe obejrzenie biletu oraz dokumentu uprawniajacego do bezplatnego lub ulgowego|
przejazdu.
Brakujace w czasie kontroli: dokumenty uprawniajace do ulgi lub bezplatnego przejazdu, bilet miesigczny |
nalezy przedstawi¢ w okresie do 7-miu dni od daty kontroli, wplacajac jednoczesnie obowiazujaca w takim
przypadku optate manipulacyjna.
Pasazerowie nie dopelniajacy obowiazkéw ustalonych niniejszym regulaminem obowiazani sa na Z3-|
danie kontroli okaza¢ dowéd osobisty lub inny dokument, na podstawie ktérego mozna ustali¢ albo po-
twierdzi¢ tozsamos¢ pasazera.

Podwyiszona oplata dodatkowa za przejazd jest nakladana przez kontroleréw w przypadku:
braku waznego biletu osobowego lub na bagaz, posiadania skasowanego biletu o niepelnej wartosci lub bile
tu uszkodzonego oraz przyjgcia juz skasowanego biletu od innej osoby przy wsiadaniu do autobusu, kasowa-|
nia biletu po ogtoszeniu kontroli przez stuzby kontroli biletow, braku dokumentéw uprawniajacych do znizki
lub bezplatnego przejazdu, wykorzystywania biletu ¢ 20 na trasie godnej z zaswiadcze
niem oraz braku trwatego wpisu numeru zaswiadczenia na znaczku kontrolnym do biletu miesigcznego oraz
gdy zachodzi potrzeba bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmiany trasy przejazdu autobusu (np.
dowozu do Policji celem wylegitymowania):

a. oplata dodatkowa za brak biletu wynosi- 120,00 zt , platna natychmiast lub w ciagul
7 dni od daty wystawienia dokumentu zobowiazujacego do uiszczenia tej oplaty -
60,00 zt.

b. oplata dodatkowa za brak waznego dokumentu po$wiadczajacego uprawnienie do bez-
platnego albo ulgowego przejazdu wynosi- 96,00 zt , platna natychmiast lub w ciaguy|
7 dni od daty wystawienia dokumentu zobowiazujacego do uiszczenia tej oplaty -
48,00 zt.

c. oplata dodatkowa za niezaplacenie nalezno$ci z tytutu przewozu rzeczy (rowery, wozki
dziecigce) lub zwierzat (psy) wynosi- 48,00 zt , platna natychmiast lub w terminie
okreslonym w wezwaniu do zaplaty - 24,00 z.

d. oplata dodatkowa za spowodowanie bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmia-|
ny trasy przejazdu autobusu wynosi- 360,00 zt, platna natychmiast lub w ciagu 7 dni od|
daty wystawienia dokumentu zobowiazujacego do uiszczenia tej oplaty - 180,00 zt.

e. za czynno$ci uwzgledniajace ponoszone koszty zwigzane ze zwrotem albo umorzeniem|
oplaty dodatkowej (brak podczas kontroli: biletu miesi¢gcznego, dokumentu uprawniaja-
cego do korzystania z ulgi lub przejazdu bezplatnego, dostarczonego do wgladu w ciag
7dni), a takze za ponoszone koszty upomnienia niezaptaconej optaty dodatkowej ustalal

« Poslowie i Senatorowie Rzeczypospolitej Polskiej - na podstawie legitymacji poselskiej,
senatorskiej.

Dzieci do lat 4 — jezeli nie zada si¢ dla nich oddzielnego miejsca siedzacego — na podsta-
wie dokumentu stwierdzajacego wiek dziecka.

Dzieci i mlodziez dotknigta inwalidztwem lub niepelnosprawna (od lat 4 do ukoncze-
nia 24 roku zycia) oraz towarzyszacy im (w bezposrednim sasiedztwie) ich opiekunowie
w przejazdach z miejsca zamieszkania do przedszkola szkoty lub innej placowki okreslo-
nych w ustawie o systemie o$wiaty — na podstawie legitymacji wydanej przez uprawniony
podmiot lub orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci i dokumentu stwierdzajacego wiek
dziecka.

Inwalidzi wojenni i wojskowi oraz opieckunowie towarzyszacy (w bezposrednim sasiedz-
twie) inwalidom wojennym i wojskowym zaliczonym do grupy inwalidztwa o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci — na podstawie ksigzeczki inwalidy wojennego/wojskowego.
Inwalidzi z ogélnego stanu zdrowia — o znacznym stopniu niepelnosprawnosci oraz
towarzyszacy im (w bezposrednim sasiedztwie) ich opiekunowie - na podstawie legityma-
cji wydanej przez uprawniony podmiot lub orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci
wraz z dokumentem potwierdzajacym tozsamos¢

Osoby niewidome lub ociemniale oraz towarzyszacy im (w bezposrednim sasiedztwie)
podczas przejazdu ich opiekunowie - na podstawie legitymacji wydanej przez uprawniony
podmiot lub orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci  z powodu stanu narzadu wzroku
wraz z dokumentem potwierdzajacym tozsamosc¢.

Osoby, ktére ukonczyly 70 lat zycia - na podstawie dowodu tozsamosci,

Zastuzeni Honorowi Dawcy Krwi (po oddaniu co najmniej 20 I. krwi) na podstawie le-
gitymacji Honorowego Dawcy Krwi z potwierdzeniem Sanockiego Przedsigbiorstwa Go-
spodarki Komunalnej Spotka z 0.0. w Sanoku.

Ozdrowiency, po chorobie COVID- 19, ktorzy oddali co najmniej 3 donacje krwi lub jej
sktadnikéw, w tym osocze — zameldowani na terenie Gminy Miasta Sanoka oraz na tere-
nach gmin sasiadujacych, z ktorymi Gmina Miasta Sanoka zawarla stosowne porozumienia

- na podstawie za§wiadczenia wydanego przez Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa

|V.2. - PRZEJAZDY ULGOWE.
(wazne na wszystkie STREFY)

V.2.1 - Ulga samorzadowa:

OSOBY UPOWAZNIONE DO ULGOWYCH PRZEJAZDOW

o Dzieci od lat 4 do lat 7 — na podstawie dokumentu stwierdzajacego wiek dziecka.

« Uczniowie szkél podstawowych, gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych publicznych
lub niepublicznych o uprawnieniach szkoly publicznej- nie dluzej niz do ukonczenia
24 roku zycia — na podstawie waznej legitymacji szkolnej.

« Emeryci i rencici - na podstawie legitymacji emeryta, rencisty wraz z dokumentem po-
twierdzajacym tozsamosc.

o Nieslyszacy — czlonkowie Polskiego Zwiazku Gluchych - na podstawie legitymacji wy-
danej przez Polski Zwiazek Gluchych.

V.2.2 - Ulga ustawowa:

OSOBY UPOWAZNIONE DO ULGOWYCH PRZEJAZDOW

o Studenci szkél wyzszych — na podstawie waznej legitymacji studenckiej.

« Kombatanci oraz osoby bedace ofiarami represji wojennych i okresu powojennego,
dzialacze opozycji antykomunistycznej oraz osoby represjonowane z powodéw poli-
tycznych - na podstawie legitymacji wraz z dokumentem potwierdzajacym tozsamo$¢.

si¢ oplate manipulacyjna, ktéra wynosi- 10% kwot wymienionych w pkt. od a do d.

ZNACZKI DO BILETOW MIESIECZNYCH SA DO NA-

BYCIA:

e W Biurze Turystycznym PT-H ,,AVANTI” przy ul.Kosciuszki 12
w Sanoku.

o W budynku Miejskiej Komunikacji Samochodowej (budynek C)
przy ul.Jana Pawtall w Sanoku.

KONTROLE OPLAT ZA PRZEWOZ 0SOB WYKONUJE
FIRMA USLUGOWA ,GRANTO” JEDLICZE, ul.Poreby

10 tel. 600 777 981.

Skargi i odwotfania od natozonych optat dodatkowych sg przyjmowane na
podany wyzej adres lub w pierwszg i trzecig srode kazdego miesigca
od godziny 12:45 do 15:00 w Sanoku, ul.Jana Pawta Il 59 (budynek
SPGK).




